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Calegoria e-peoplc: MIHAI TUD0n

MullLrm€sc, e-Finance. Pfimkea aceslulpremiu esie 0
onoare nea9tepae. Cuvaniulpe care l-am ceutal in 2008
a i0st ,,implicafe". Corporaliile rnutinalronale te ajuU sa
rTprn.sd ceed ce { co'es_i. srng-r- -cL cu ca e febu'e
sa conlflbuieste pasiLtnea pentru a te imprca Mihai
T$dor, Coultry Gele a [4anagpr. lB[4 qo-8 ra

Categoria o-supporlr BUSINESS lNF0nMATl0ll
SYSTEMS & MIIIISTENUL FIIIANIETON PUBI.ICE

Calegolia
elntenel banking:

v0tKsEallK R0MAlllA

FelcilATie mele se adrcseaza
echipe srf Imelorcolabofa-

loarc, cu care am lmpl€msnlai
toafte repede acest prorect.

Vbd rect este doaro ehpa df
straleoia Volksbank de a ne

repozrliona pe piaF, prn
cresi€rea gndu ur de accesab i'
taie alservic ilor noastre fuF de

clent, prn op€rati!itate mai
marc $ costuri de lranzactiofate

mult mai mlc. valentin
Vancea, vicepresedlnte

2009 val cu slgu€nF un an al
provocarlor pertru rndust ade
d€cofiare. C enli fie ai comu-
nr6t bancare, ie a admins-
tnle pubjce, trebuie sa
benel chze de avar]tajele SEPA.
Le mullLmesc paftener or de
bls ness cd au avulincrcder€ln
noi. Laurenliu llunitrl
Andrei, director genera adjunct,
Difecla Genera i de Trezorcrie $i
Datore Pub ci MFP

lv4lllumesc e-tinance penltu cei 10 afide
pe piau- Nrullumesc echipeide lT a

oTP Sidivizl".ide buslness applicalions, cea
mainoua divizie a Totalsott, carc s-a bucunl
de un realsuccesin 2008. Liriu origan,
djr€ctor qeneral, Totalsolt

Nlullumesc e-Finance pedru
onoarea de a lua in cons derarc

peformanla grupuuifostru
Grupulde prulesion $ti d n BIS

meala prerfliat pentr! rezu latele
de anu irccut PentrLr ca

aplicalla dezvalhia de e afosl
prima de acesl gen cerlrlicala

de SWIFT Panrireaac€stu pre-
miu esls o rnaTe onoare. Sotin
Guinan, director 0eneral, BIS
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Categorla e-success:
EI.IDAVA

in spatel". meu se aid o
echip, formidab ld de spe-
cial i$t. Vrea! sei iel ici tpe

coleg de a Cli carc nr
suni do specali$l in soft-
ware, ci$i in business, pe

cohgiide la Endava IJK I pe
col€g lde a Enadava

Chi$inAu. Cr:za rdici plob e-
me, dal !enereaza si

oportuntdli. Ne dorm sa
tansformim, asemenr

cole0ilor no$tridin l\rlarca Br'
tanie problemeeinopoft!

n dli. Liviu Petre, Sales
[4ana0et, Bucl]arest
fi4etropoltan Reg of

Catego a e.telecom:
CTS TEIECOM R()MAI'{IA

Categoria e-busir6s,s sotlr[are:
AOVAIITAGE SOFTWARE

FACTONY

vreau sA b rnLrllLrfiresc c ien!lof
nostrl si echipei ASF pentru extraor-

dinara colaborare. Am avut o sur-
pize p Acutd if momenlulln carc

e-am cerul c ienllor no9trise spuna
cileva cuvinte desPre Plodusele
noastre, iaf eiau dat c!rs cerelri

noastreiad ezilare. Asuel, in con-
texlulcrjze, cat lirnp exrsd solulii

bune, care vin ln iniamp rafea
nevoi of Tea e a e c ientlor, pol s,
plvesc cu optrnjsrn la anu] care

v ne. $lelan Pau[ direclor genera

Categoria e-prod$ts/seni,ces:
VODAFOI'IE BOMAiIIA

Suntem loarte onotalide prmirea aceslui
prcmiu. Le mulluriesc cjenll0rnostri, deoarcce au
contrbuit la evolutia servici or noastre, dezvo tate

prln mLril anide rnunc,. l(arster Mldberger,
Ch el Commercial ollicer

Categorla e.proiects:
ASCEI{IA, DIVIZIE A SOFT\i,IIiI

fvlulllmim in pimuldid lnei
echipe extraordinare, echipa oTP,
carc ne-a ajLriat foarte mult sa
avem succes cu ace$ pru ecl
Felicium e-Finance penlru
afiversarca a l0 ani. Flodan
Enea, Depuly General l\4anaqer

Calegoia e-pro{ideft
TRAI'|SF0t{0

l\4utumim rev sler e-Finance.
Preriiul aparline colegrlor
din Tanstond $lcolegilor drn
comunitalea bancad, peltru
ci nu am lircu$il in jmple-
menlarea aceslui proLect
dace am ii ucrat izolali.
FellcitSfi peilru nurnarul 1 00
Sipentru coniribulia la edu-
car€a pielei. nazran FaeL
$ef depariarneni Slrategie $i
Ma*etlng

Calegoia e-success:
nuc sERvtcE

Sunlem la incepul de drum.
Anultrecut am eu$it sA
cre$tefi clra de alace cu
35%, deoarcce suntem lo-
cusal pe o nisa I benei-
cem de speca zarea
continua a personalu u pro
pnu s expenza
nterfationa[ a !rupu]u. La
n vel nternational, cfra de
afaceri a grupului a depa$t
pragu de 600 de nri oaie
de e!ro. Celin Bangu, CEO
Rl.lC Service

T flr

;,i

fl
I

Decenarea acesiri prcmiu
se daioreaze colegilor de la

depanamenl!l de operalLni,
deoarcce el se ocLrpa de

clienii si de calitatea servici-
llornoastre. C stian

Copiliu, Marcom l,,laf aCer

Categoria e-impact:
BEST II'ITERTIET SECURIIY

fulullurnesc e-Flnance pentru onoarea de a ue ofer
acesi prem ! Vd le ic tArn pentru cei 10 an
an versaliin p ala. De asemenea,liJe ic6m pe
nrembri glpadenerld i p ala financlara si
.null!rnim echipsi pef lru colaborare. Bogdan
Toporan, l\4arkel fq & Pannelshp lr/lanager
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Trofeu de ercelenF: +
O|)MI{UtUI RADU GRATIAN GHETEA

Vi Je icl pentru cea de-a o suta edilel
Dalorczintreaga mea carie$ domen ulul
lT&C. Am tosl norocos penlru ce am avul
$ansa de aliin mijocu a foarte fiu te dintrc
proectele Tdin ndustria bancara. Sunt
rnandru cefac pafie dintre ceicare au adus 0
rnicd contriblti€ a aceasth dezvotarc, pentru
ca sislemu bancar s, se p€zinte core-
spunzator$isa rcziste crze Radu Gralian
Ghelea, presedlnle Asocalia Romana a
BAncior $ CEC Bafk

Diplomi de ercelell.lr:
AVOCAT HORATIU
OAI'I DUMITRU

Su a,turlde e-Finance de
peste $apte anl timpin care am
i|]vaFl cu aiuiorulvostru sa f!
concs E o marc satislaclie sA
colaborez cLr e-Finance.
Avocat Horaliu oan Dumilru,
Societalea Civia de Avocal
,[/]!sat & Asociali"
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2009 - ANUI GRIZEI $l At
MATURIZARII PIETEI IT

rlzx ii ingrijoreazd !e mulli,

ii pe buni dreptate Se in-
tlimph ceva la nivel snuc-
tukl Acum cateva zile erllm
intrebat cum loale ajrta gu-

Cnln Nr. Rangu
Vicepreliedinl. CIO Council
CEO IIRUC SeNicc

remul seclorul 1T penln a ieti din cizf,
Criza Du cste idsl r sectorului IT. cnrar
dacn accsta dc un potential major in !e-
ioadc dc cdze. cfie pcmite ra]izarea ulor
pai impotlalli dc maturizare
StrtuL nu ar dc cc sa ljute in sleciil firnele
1T. ci lEbuie sn sustinn econoria in gencral
Cnza de llchidltili este principala cauzii sn
obsen'im ce dobenzi uriaF acordd bnncile
penm depozite. Cand in toate celelalte liri
ciljLate dobanzile pe curo sau dolari scad
sub 2%, La noi delD 7'lc. Din caua iipsei de
lichidititi.lincile fac orice lentru a ahage
tbndui de la populalie. Lipsa acestof ton-
duri. corelati cu nesiguranla pielei, detef
nnC rnlosibiiitalea creditlrii. iar
compllriile nu ili rnar pot destrLlura aclivi-
atea Dom.l intr o pialii lnancid! inghelat..
Companiile sunt din toate domeniile CI
sunt conlp&ii afectare dircc! pri. sciderea
vnnzirilof. este o alta probbmn Sectorul II
este lorit priD rjcolcu. indjrecr Sunl !i com-
pdii lT afectat dircct. deoarece nu $-au es-
timat corect patii. ha! de valul cre9teni
incredibile de la incepulul muLui 20U8. mLrltr
san aruncar cu toate lb4e1e inainte, spE ci-
riideri ii i'rvest(ii c e. in prezent, tot dn
cauza cordiliilor llmitate de finanlde !i
creditare ii a faptlrlui cd ceBea pe pralh s a
redus la ninimul necEsar. se afli a7i pe pL
cior grcsil. Stalul nu tu'e ce face periru cotn
puiilc ce nu au avut o aboilre pruden{iald.
cm DU ij a! ludt mlsuri de management al
riscuilof PAni lx umri, acesta e capitalis-

Ce poale tice slrlull Sn slrijine sistcmul
economic 

'in 
8eneral. de exemplu plxta

TVA trhl sd se reaiizeze cend se incaseazd
facrura, nu cand se einite. Astfel, lnnele nu
vor mai firx!]ta inplicil slatuL qi nu vor li
impoldrate suplinrntar. cu dificultili su
plimentlN. peste ceie geDerate de lipsa de

lichiditate sau de Limita,'ea ciedildrii. Dupn
ce cn nu sunt bani, mai trebuie si vireze ti
19ol, din ceva ce nu au penn la iDcastu'e...
Marele avmtrj al sen'iciilor lT este cA ele

lot pro|ta de crizi in mod diEct CAnd
conpaniiie non-IT nu mai $iu cun se-ii
redncn cheltuielile cauzate de sciderea
vanztuilor, nu Inal giu cum se reduc, per-
sonalul, sau cum sn nu mai investeasci in
dezvolitui proprii. dtr sn iii asigure I avan-
ta.je conpedtive. turnizorii de servicii IT
po! veni cu solulii de eficiendzare opera-

lionali. de transfonnare a investiliilor in
cheltuieli opemlioDale nai ici decet daca
d fi implenentate intcm Ii lirile din vest.
eiicienta operalionah !i planificarea finan'
ciarn lin ertemalizm esle un falt cunos'
cu! de pcste 20 de ani Dcfazarea
dezvoltirii nationale este cronicl, iar ceea
ce se indnpla cu 20 de ani in urmd in vest
este posibil si fie replical acutr la noi.
cfiza csle un accelemtor pertm acest
lenonen de rducere a discrepanlelor,
dmare€ ne determjnn sn sirim nitte etale
pentru a apLica netode tesiab in vesL
Compdend din rou sistenul financiar !€s-
tic cu cc1 din lirile estice. emergente,
puiem conslata ci, r'n ultinii ani ROE (Re-
turn of lnvestnent) era in Lhimea Euro-
peann de aproape 5 ori mai mare deca! cel
generar de blncjle din vesi Mdgjtrite la noi
elau mari, blncile cfutigau fodle bine.
puteau investi capilal care crc$e! continuu
Din 2007, concuren(a crescuse destul de
nult. mareinile se reduceau,]a ordtua zilei
emu llanurile de rcducere a cheltuielilor Si
de inbundtdtire a indicatorului cosrvenit
in1rc iinp a a!5nt $ cnza. capitalurile s au
relatriat, fondurlle disponibile lnlest(iilor
s an dimjlua!. lenlturile au stagnat sau au
inregisirat un recul, pe fondul unej dez
voltnri cde. odati fomile. a adus costuri
constantej carc nu an flexibilitatea sin'
cronizirii utile, in timp, cu veniiurile.
lnerlia organizaiionali sa dovedil a fi
mde. Exact acest lucru il descopenscd
ldrile din vest acum 20 ani (Ya urma)

(t)
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